
 
 

REKLAMAČNÍ PROTOKOL 
 

Firma: Jméno a Příjmení: 

  

Adresa: Telefon: 
  

Email: Číslo objednávky: 
  

 
Reklamované zboží 

Objednací číslo Název zboží Množství Cena 
    

    

    

    

 
Důvod reklamace/zjištěná vada 
 

Navrhovaný způsob vyřízení reklamace 

a) vrácení peněz 
- číslo účtu:  

       
b)   výměna zboží 

  
 

 
 
 
…………….……………………                              ………………………………..     
               Dne          Podpis reklamujícího 


